Anlage zum RS AZ 25.00 Nr. 858/6

DIENSTVEREINBARUNG
gemaR § 36 MVG

uber

Maflnahmen zur Suchtpravention und den Umgang mit suchtkranken oder
suchtgefahrdeten Beschaftigten

Zwischen

(Dienststelle)

vertreten durch Frau/Herrn___
und
der Mitarbeitervertretung
vertreten durch die/den Vorsitzenden,
Frau/Herrn

wird vereinbart;

Praambel

Die Dienststellenleitung und die Mitarbeitervertretung sind sich darin einig, dass es ein
wichtiger Bestandteil der Fiursorgepflicht der Dienststellenleitung ist, Suchtkrankheiten
(z.B. Alkohol-, Medikamenten- und Drogenabhangigkeit, Spielsucht) bei den
Beschéftigten der Dienststelle vorzubeugen. Suchtmittel im Sinne dieser
Dienstvereinbarung sind alle stoffgebundenen (z.B. Drogen, Medikamente, Alkohol)
und stoffungebundenen (z.B. Computerspiele) Mittel, die zu Missbrauch fiihren kénnen.
Das Vermeiden jeder Art von Sucht stellt einen wichtigen Baustein des betrieblichen
Gesundheitsschutzes dar. Diese Dienstvereinbarung gilt als Handlungsanleitung fiir
das Vorgehen bei auffalligen Beschéftigten im Zusammenhang mit
Suchtmittelmissbrauch.

§1 Zielsetzung
Mit dieser Dienstvereinbarung wird angestrebt

11 die Gesundheit der Beschéftigten zu erhalten, zu férdern oder
wiederherzustellen,

1.2 den Suchtmittelmissbrauch zu verhindern,

1.3  den suchtmittelauffalligen Beschéftigten ein rechtzeitiges Hilfsangebot zu unterbreiten,

1.4  die Gleichbehandlung aller betroffenen Beschéftigten zu gewahrleisten,



15 eine konstruktive und konkrete Konfrontation der/des betroffenen Beschatftigten mit
Verhaltens- und Leistungsauffélligkeiten zu veranlassen,

16 die Arbeitssicherheit durch Verminderung von Gesundheits- und Unfallgefahren zu
erh6hen und ordnungsgemalie Arbeitsablaufe zu gewahrleisten.

§2 Geltungsbereich

Diese Dienstvereinbarung gilt fur alle privatrechtlich angestellten
Beschéftigten der
...................................................................................... (Dienststelle)

§3 Rechtliche Grundlagen

Fur den Genuss von Alkohol und anderen stoffgebundenen Suchtmitteln gelten die ,Grundsatze
der Pravention" (Unfallverhitungsvorschrift der Berufsgenossenschaften) 88 7 und 15 BGV Al
(siehe Anlage 1 zur Dienstvereinbarung), wonach Beschéftigte sich durch den Konsum von
Alkohol, Drogen und anderen Suchtmitteln nicht in einen Zustand versetzen dirfen, durch den
sie sich selbst oder andere geféahrden konnten (8 15 BGV Al). Das Gleiche gilt fir die Einnahme
von Medikamenten (8 15 BGV Al). Wenn Beschéftigte erkennbar nicht mehr in der Lage sind,
eine Arbeit ohne Gefahr fur sich oder andere auszufuhren, dirfen sie mit der Arbeit nicht
beschéftigt werden (8 7 Abs. 2 BGV Al).

8§84 MalRnahmen und Hilfsangebote fir betroffene Beschaftigte

Suchtbedingtes Fehlverhalten stellt einen Verstol3 gegen die dienstvertraglichen Pflichten und
die Ordnung der Dienststelle dar. Durch das im Folgenden beschriebene gestufte Vorgehen
(siehe auch Anlage 2 zur Dienstvereinbarung) von Stufe 1 bis 5 sollen auffallig gewordene
suchtgefahrdete bzw. suchterkrankte Beschéaftigte motiviert werden, Verantwortung fir ihr
Verhalten zu Ubernehmen und die notwendigen Schritte zur Behebung ihrer Problematik zu
unternehmen. Des Weiteren wird den betroffenen Beschéftigten aufgezeigt, dass eine
Kindigung des Arbeitsverhaltnisses unausweichlich ist, wenn wiederholt dienstvertragliche
Pflichten verletzt und keine MaRnahmen zur Behebung des zugrunde liegenden Problems
ergriffen werden.

4.1 Stufe 1

Zeigt eine Beschaftigte/ein Beschéftigter Verhaltens- oder Leistungsauffalligkeiten, die
einen Zusammenhang mit einem Missbrauch von Suchtmitteln vermuten lassen,

so fuhrt die oder der unmittelbare Vorgesetzte mit der betroffenen Person ein
vertrauliches Gesprach. Gleiches gilt, wenn aus sonstigen Griinden der Eindruck
entsteht, dass eine Beschéftigte/ein Beschaftigter suchtgefahrdet oder bereits abhangig
ist.

In dem Gesprach werden von der/dem Vorgesetzten Wege zur Hilfe aufgezeigt

(z. B. Kontaktaufnahme mit einer Suchtberatungsstelle). Gleichzeitig wird der/dem
Betroffenen mitgeteilt, dass eine sofortige Verhaltensanderung erwartet wird und bei
fortdauerndem Missbrauch von Suchtmitteln weitere Instanzen eingeschaltet werden.
Der/Dem Betroffenen wird die Anlage 2 zur Dienstvereinbarung ,Intervention bei
Suchtproblemen" ausgehandigt und beide Seiten dokumentieren durch ihre Unterschrift
auf der Anlage 3 zur Dienstvereinbarung, dass das Gesprach der Stufe 1 gefuihrt wurde.



4.2

4.3

4.4

Uber dieses Gesprach bewahren die Gesprachspartner Stillschweigen. Es wird
keine Personalaktennotiz gefertigt. Die Anlage 3 mit den Unterschriften wird von
der/dem Vorgesetzten an einem sicher verschlossenen und nur ihr/ihm
zuganglichen Ort aufbewahrt.

Stufe 2

Ist im Verhalten der betroffenen Person am Arbeitsplatz auch zwei Monate nach dem
Gesprach der Stufe 1 keine positive Veranderung festzustellen bzw. wiederholt sich das
aufféllige Fehlverhalten, so ist ein weiteres Gesprach zu fihren, an dem neben
der/dem unmittelbaren Vorgesetzten die Personalstelle und eine Vertreterin/ein
Vertreter der Mitarbeitervertretung beteiligt werden.

Auf Wunsch der/des Betroffenen kann an dem Gesprach zusatzlich eine Person
ihres/seines Vertrauens teilnehmen. Die Dienststellenleitung hat auf diese Moglichkeit
hinzuweisen.

Die/Der betroffene Beschaftigte erhalt in dem Gesprach eine schriftliche Ermahnung
durch die Personalstelle mit der Auflage des umgehenden Besuchs einer externen
Suchtberatungsstelle. Extern sind alle Suchtberatungsstellen, die nicht der gleichen
Dienststellenleitung unterstehen wie die/der Betroffene und nicht im Zustandigkeitsbereich
der fur sie/ihn zustéandigen MAV angesiedelt sind. Der Besuch ist der/dem
unmittelbaren Vorgesetzten nachzuweisen.

Stufe 3

Ist im Verhalten der betroffenen Person am Arbeitsplatz zwei Monate nach dem
Gesprach der Stufe 2 noch immer keine positive Veranderung festzustellen, so findet auf
Veranlassung der/des Vorgesetzten ein erneutes Gesprach statt, an dem neben
der/dem Betroffenen wieder die/der Vorgesetzte, die Personalstelle und eine
Vertreterin/ein Vertreter der Mitarbeitervertretung teilnehmen.

Es besteht wiederum die Moglichkeit, dass auf Wunsch der/des Betroffenen zuséatzlich
eine Person ihres/seines Vertrauens an dem Gesprach teilnimmt. Die
Dienststellenleitung ist verpflichtet, auf diese Mdglichkeit hinzuweisen.

Die/Der Vorgesetzte weist auf gravierende Beeintrachtigungen im Verhalten oder in

der Leistung der betroffenen Person hin. Sie/Er stellt fest, dass die getroffenen
Vereinbarungen nicht eingehalten wurden. Die betroffene Person erhélt eine schriftliche
Abmahnung von der dafir zustandigen Stelle.

Sie wird aufgefordert, umgehend eine externe Beratungsstelle aufzusuchen, mit
dem Ziel, geeignete HilfsmalRhahmen zu entwickeln und den Besuch der
Beratungsstelle und die Entwicklung von HilfsmaRnahmen gegentiber dem
Dienstgeber nachzuweisen. Ergibt die Beratung, dass konkrete HilfsmalRnahmen zur
Erhaltung bzw. Wiederherstellung der Gesundheit und Erwerbsfahigkeit der betroffenen
Person erforderlich sind, so hat die betroffene Person diese Hilfsmallhahmen
unverziglich in Anspruch zu nehmen.

In diesem Gespréch kundigt die/der Vorgesetzte an, dass bei Ablehnung der
erforderlichen HilfsmaRnahmen konkrete arbeitsrechtliche Konsequenzen gezogen
werden.

Stufe 4

Nimmt die betroffene Person nach langstens weiteren sechs Wochen keine
therapeutische Hilfe in Anspruch, fahrt die/der Vorgesetzte mit ihr ein letztes
Gesprach, wieder unter Beteiligung der Personalstelle und einer Vertreterin/eines
Vertreters der Mitarbeitervertretung.

Die Kindigung des Arbeitsverhaltnisses wird angedroht. Die betroffene Person erhalt
eine weitere (letzte) schriftiche Abmahnung.



Stufe 5

Stellt die/der Dienstvorgesetzte nach weiteren sechs Wochen fest, dass alle bisherigen
Mafnahmen ohne Erfolg geblieben sind, werden die angekiindigten arbeitsrechtlichen
Konsequenzen (Kindigung) eingeleitet.

Personalakte

Ist die/der betroffene Beschaftigte drei Jahre nach Abschluss einer Behandlung nicht
mehr aufféllig geworden, werden die gesamten Unterlagen zu diesem Vorgang nach
weiteren sechs Monaten ohne Auffélligkeiten aus der Personalakte entfernt und
vernichtet. Gleiches gilt, wenn Beschéftigte nur die Stufe 1 durchlaufen haben, von
den bei der/dem Vorgesetzen aufbewahrten Unterlagen. Die Frist beginnt in diesem
Fall mit der Unterschrift auf der Anlage 3, Stufe 1 zu dieser Dienstvereinbarung.

Vorgehen bei Ruckfall

Wird die/der betroffene Beschéftigte vor Ablauf der Frist gemal3 § 5 wieder wegen
Suchtmissbrauchs am Arbeitsplatz aufféllig, so kann die Dienstvorgesetzte/der
Dienstvorgesetze verlangen, dass die/der Beschaftigte nachweist, dass sie/er nicht
unter Suchtmitteleinfluss steht (z.B. durch eine Blutprobe).

Kommt die/der Vorgesetzte zu der Uberzeugung, dass ein Ruckfall innerhalb der Frist
gemal § 5 vorliegt, so wird unter Beteiligung der unter § 4.3 genannten Personen
(die/der unmittelbare Vorgesetzte, Personalstelle, Mitarbeitervertretung, ggf. Person
des Vertrauens) ein erneutes Gesprach gefiihrt. Eine erneute Heilbehandlung etc.
ist anzustreben (entsprechend Stufe 3).

Der/Dem betroffenen Beschaftigten werden in einer schriftlichen Abmahnung
arbeitsrechtliche Konsequenzen mit dem Hinweis angedroht, dass die bisherige
Heilbehandlung nicht zum ausreichenden Erfolg gefiihrt habe.

Als nachster Schritt erfolgt das in 8 4.5 beschriebene Verfahren (Stufe 5).

Bekanntgabe der Dienstvereinbarung

Es findet zum Thema Suchtpravention eine Mitarbeiterversammlung statt, die von
Dienststellenleitung und MAV gemeinsam vorbereitet und durchgefiihrt wird. In dieser
Mitarbeiterversammlung wird diese Dienstvereinbarung den Beschéftigten vorgestellt und
in geeigneter Weise dargestellt, dass die Suchtpravention in der Dienststelle ein wichtiger
Beitrag zum Gesundheitsschutz ist und jede/jeder nicht nur fur sich selbst verantwortlich
ist, sondern auch einen Beitrag zur Suchtprévention bei Kolleginnen und Kollegen leisten
kann.

Die Dienstvereinbarung wird in geeigneter Form in der Dienststelle bekannt gegeben,
z.B. durch E-Mail bzw. bei Beschéftigten, die nicht Gber einen Dienst-PC verfiigen, durch
Aushandigung in Papierform.

Die Dienststellenleitung tragt auch dafir Sorge, dass zukiinftige Beschaftigte bei ihrem
Eintritt in die Dienststelle Uber den Inhalt der Dienstvereinbarung in geeigneter Form
informiert werden.



§8 Inkrafttreten / Geltungsdauer

Diese Dienstvereinbarung tritt am ...........cccccceeeeiiiiiiiiiiiien e, in Kraft. Sie kann
gemal § 36 Abs. 4 MVG mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines Monats

gekindigt werden.

Ort, Datum

Unterschrift Dienststelle Unterschrift der/des MAV-Vorsitzenden



Anlage 1 zur Dienstvereinbarung tUber Malinahmen zur Suchtpravention und den Umgang
mit suchtkranken oder suchtgefahrdeten Beschaftigten

Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege

BGV Al
Unfallverhitungsvorschrift

Grundsétze der Pravention
Berufsgenossenschaftliche Vorschrift fir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit (BG-Vorschrift)

Stand 2008

§ 7 Beféhigung fir Tatigkeiten

(1) Bei der Ubertragung von Aufgaben auf Versicherte hat der Unternehmer je nach Art der
Tatigkeiten zu bertcksichtigen, ob die Versicherten beféhigt sind, die fur die Sicherheit und den
Gesundheitsschutz bei der Aufgabenerfillung zu beachtenden Bestimmungen und Mal3nahmen
einzuhalten.

(2) Der Unternehmer darf Versicherte, die erkennbar nicht in der Lage sind, eine Arbeit ohne
Gefahr fiir sich oder andere auszufiihren, mit dieser Arbeit nicht beschéaftigen.

§ 15 Allgemeine Unterstiutzungspflichten und Verhalten

(1) Die Versicherten sind verpflichtet, nach ihren Méglichkeiten sowie gemaf3 der Unterweisung und
Weisung des Unternehmers fir ihre Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit sowie fur Sicherheit
und Gesundheitsschutz derjenigen zu sorgen, die von ihren Handlungen oder Unterlassungen
betroffen sind. Die Versicherten haben die Mal3nahmen zur Verhitung von Arbeitsunfallen,
Berufskrankheiten und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren sowie fur eine wirksame Erste

Hilfe zu unterstiitzen. Versicherte haben die entsprechenden Anweisungen des Unternehmers

zu befolgen. Die Versicherten dirfen erkennbar gegen Sicherheit und Gesundheit gerichtete
Weisungen nicht befolgen.

(2) Versicherte dirfen sich durch den Konsum von Alkohol, Drogen oder anderen berauschenden
Mitteln nicht in einen Zustand versetzen, durch den sie sich selbst oder andere gefahrden kénnen.

(3) Absatz 2 gilt auch fiir die Einnahme von Medikamenten.



Anlage 2

zur Dienstvereinbarung tiber Mal3nahmen zur Suchtpravention und den

Umgang mit suchtkranken oder suchtgefahrdeten Beschaftigten

Intervention bei Suchtproblemen

Stufe

Personen

Gesprachsinhalte

Konsequenzen

Hilfen

= Betroffene/r

=Vorgesetzte/r stellt
Verhaltensauffalligkeiten

= Aufforderung zur
sofortiger Ver-

= Hinweis auf externe
und interne

1 =Vorgesetzte/r mit Suchtmittelkonsum haltensdnderung Beratungsstellen
dar
=Hinweis auf gezielte
Beobachtungen
¥ 2 Monate
= Betroffene/r =Vorgesetzte/r benennt =Forderung nach =Auflage des Besuchs
auffélliges Verhalten sofortiger Ver- einer externen
2 =Vorgesetzte/r bezogen auf den Sucht- haltenséanderung Suchtberatungsstelle
mittelkonsum = Schriftliche
=>MAV =Anklndigung Ermahnung;

= Personalstelle

=ggf. Vertrauens-
person

arbeitsrechtlicher Folgen

Aufforderung zum
Besuch einer
externen Suchtbe-
ratungsstelle,
Nachweis des
erfolgten Besuches
gegeniber dem/der

Vorgesetzten
¥ 2 Monate
= Betroffene/r =Vorgesetzte/r verweist auf | = 1. Abmahnung =Auflage von weiteren
gravierende Besuchen einer
3 =Vorgesetzte/r Beeintrachtigungen von | ®Zusatzliche externen Suchtbe-
Verhalten und Leistung MalRnahme: ratungsstelle mit dem
=>MAV =Nichteinhaltung der Kompetenzein- Ziel der Entwicklung

= Personalstelle

=ggf. Vertrauens-
person

Vereinbarungen
= Ankiindigung

arbeitsrechtlicher

Maf3nahmen

schrénkung falls
notwendig bzw.
ratsam

geeigneter Hilfsmalf3-
nahmen

=>Auflage der
Inanspruchnahme
der HilfsmalRnahmen

¥ 6 Wochen




= Betroffene/r =>Vorgesetzter verweist auf | = 2. (letzte)
massive Beeintrachti- Abmahnung
=Vorgesetzte/r gungen von Verhalten
und Leistung
=>MAV
=Nichteinhaltung der
=Personalstelle Vereinbarungen
=Androhung von
Kindigung
¥ 6 Wochen
=Scheitern aller =Kindigung
=Vorgesetzte/r Hilfsmaflnahmen
=>MAV =Es findet kein weiteres

= Personalstelle

Gesprach statt, sondern
es wird nur festgestellt,
dass wiederum keine
Besserung eingetreten ist
und die Vereinbarungen
nicht eingehalten wurden




Anlage 3  zur Dienstvereinbarung tiber Malinahmen zur Suchtpravention und den
Umgang mit suchtkranken oder suchtgefahrdeten Beschaftigten

Stufe Datum Inhalt Unterschriften
- Gesprach der Stufe 1 wurde
durchgefihrt
1 - Anlage 2 (Intervention bei Betroffene/r
Suchtproblemen) wurde
der/dem Betroffenen
ausgehandigt
Vorgesetzte/r
¥ 2 Monate
Betroffene/r
2 Gesprach der Stufe 2 wurde
durchgefiihrt
Vorgesetzte/r
MAV
Personalstelle
¥ 2 Monate
Betroffene/r
3 Gesprach der Stufe 3 wurde
durchgefiihrt
Vorgesetzte/r
MAV
Personalstelle
¥ 6 Wochen
Betroffene/r
4 Gesprach der Stufe 4 wurde
durchgefiihrt
Vorgesetzte/r
MAV
Personalstelle




